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1. POLITIKANIN AMACI ve KAPSAMI

Bu politika ile, 6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (6698 KVKK) kapsamina giren kisisel verilerin, veri
sorumlusu sifatiyla Arsan Varlik Yoénetim Anonim Sirketi tarafindan islenmesine ve korunmasina yodnelik

uygulanan kural ve diizenlemelerin agiklanmasi amaglanmaktadir.

Bu politika, asadida yer alan hususlari kapsamaktadir;

2. TANIMLAR

6698 KVKK ve ilgili diger yonetmelik ve tebliglerde belirtilen hususlari,
Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi

Bu tesislerde gerceklestirilen veri islemle faaliyetlerini,

Veri isleme faaliyeti ile ilgili taraflari ve paydaslari,

Veri isleme faaliyetinde yer alan tiim kaynaklari kapsamaktadir.

Kavram / ifade

Kanun’daki Tanim

Kisisel veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi

Tgili kisi

Kisisel verisi islenen gergek kisi (Politika’da “veri sahibi” seklinde ifade edilmektedir)

Veri sorumlusu

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi

Veri sorumlusunu koydugu kurallar gercevesinde veri isleyen gercek ya da tiizel

Veri isleyen (calisan, taseron, stzlesmeli kisi, vb) kisi.
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan vyollarla elde edilmesi,
Kisisel  verilerin | kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
islenmesi diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,

siniflandirlmasi  ya da kullanilmasinin  engellenmesi veriler {izerinde

gergeklestirilen her tarld islem

gibi

Veri kayit sistemi

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistem

Acik riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza

Silme, Yok Etme
ve
Anonimlestirme

Silme: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi iglemidir

Yok Etme: Kisisel verilerin hig kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Anonimlestirme: Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.
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3. KVKK YONETIMI ORGANIZASYON, ROL VE SORUMLULUKLAR
Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi biinyesinde, Kanun’a uyum igin gerekli aksiyonlarin takibi ve yonetilmesi
amaciyla bir Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi ("Komite™) kurulmustur.

Komitenin baslica gorevleri sdyledir;

KVK Diizenlemeleri kapsamindaki ylkdmlilikleri yerine getirmek,
Politikalarin uygulanmasini saglamak ve denetlemek, bunlarin isleyisine yonelik 6nerilerde bulunmak,

Politika ve prosedirlerin uygulanmasi igin gerekli gérev dagilimini yapmak ve ilgili aksiyonlarin alindiginin
takibinin gergeklestirmek,

Kanun’un 12. maddesi uyarinca yapilacak denetimlerin takibini yapmak,

Kanun'un uygulamasi ile ilgili sirket icinde farkindalidi arttirmak icin alinacak aksiyonlari belirlemek,
aksiyonlara iligkin gerekli gérev dagilimini yapmak,

Kanun ve/veya politika ve prosediiriin uygulanmasi ile ilgili ortaya cikabilecek soru ve sorunlarin ¢ézima
icin gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak,

Gereken hallerde veri sahibi bagvurularinin ¢6ziimii igin gerekli aksiyonlari almak,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iligkileri yurttmek,

Komite Sirket yonetim kurulu tarafindan atanir. Komite Uyelerinin gérev dadilimlari, komiteden iiye cikariimasi
veya eklenmesi veri sorumlusunun verdigi yetki ile komite baskani tarafindan gergeklestirilir.

4, KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN ILKELER
Veri sorumlusu konumunda olan Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi, 6698 KVKK'nin 4. maddesi geredince
kisisel verilerin islenmesinde asadidaki ilkelere uygun hareket etmektedir:

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uyum: Kisisel veriler, hukuka ve diristlik kurallarina uygun bir
sekilde islenmelidir. Veri sorumlusu olarak, her tiirli kisisel veri isleme sireglerinde yirdrlikte bulunan
mevzuata uygun hareket etmekte ve dirstlik kurallarina uyulmaktadir.

Dogruluk ve giincellik: Veri sorumlulari, isledikleri kisisel verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak
lzere gerekli siiregleri kurgulamalidir. Bu dogrultuda verilerini, veri isleme sistemine dogru girilmesi igin
gerekli veri giris, kontrol ve dodrulama strecleri olusturulmustur. Bununla birlikte veri sahibinin
glincellenen veya yanlislkla hatali girilen kisisel verilerinin glincellenmesi icin gerekli talep, inceleme ve
glincelleme siregcleri olusturulmus olup, dijital ortamlarda veri girisi ve veri glincellemeye iligkin islem
loglar tutulmaktadir.

Belirli, actkk ve mesru amaglar icin isleme: Veri sorumlulari, Kanun kapsamindaki aydinlatma
ylktmlilUkleri dogrultusunda veri sahiplerini kisisel verilerin islenme amaglari ile ilgili bilgilendirmekle
yiikiimliidiir. Bu dogrultuda, bilgilendirme/aydinlatma metninde belirtildigi iizere, VERBIS sistemine de
uygun olarak veri isleme maglari belirtilmistir. Bakiniz: Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bilgilendirme Metni/Metinleri”

Islendikleri amagla baglantili, sinirh ve dlgiilii olma: Veri sorumlular, Kanun kapsaminda
belirledikleri veri isleme amaglari ile sinirl ve yeterli diizeyde veri islemekle yiikimlidir. Bu dogrultuda,
veri sahibine bildirilen amaglari gergeklestirmek igin gerekli olan yeterli diizeyde kisisel veri alinmakta ve
islenmektedir.

Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya ilgili amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme:
Kisisel veriler, yurlrlikte bulunan mevzuat, taraflarca imzalanan s6zlesme gereksinimleri ve sirketin
isleme amaglar dogrultusunda belirlenen siireler buyunca muhafaza edilmektedir. Mevzuatta bu sekilde
bir siire belirlenmedidi takdirde ise veri kullanim amaci ve sirket prosediirleri g6z 6niinde tutularak makul
saklama sureleri belirlenmekte ve veriler bu sire ile sinirl sekilde saklanmaktadir. Surelerin sona
ermesinin ardindan kisisel veriler, sirket prosediirleri dogrultusunda silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir.

5. KiSiSEL VERILERIN ISLENME AMAGLARI

Kanun'un 5 ve 6. maddeleri, Kisisel veriler ve Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine yonelik sartlari
belirtmektedir. Ozel nitelikli kisisel veriler, kanunun 6. maddesinde sinirli bir sekilde belirtilmis olup, asagidakilerle
sinirhdir:

Kisilerin irki,
Etnik kokeni,
Siyasi distincesi,
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Felsefi inanci,

Dini, mezhebi veya diger inanclari,

Kilik ve kiyafeti,

Dernek, vakif ya da sendika uyelidi,

Sagligi, cinsel hayati,

Ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
Biyometrik ve genetik verileri.

Kanunun 5. Maddesinde, veri sahibinin agik rizasi olmadan, kisisel verilerin islenemeyecegi belirtiimektedir.
Bununla birlikte, kanunun bu maddesinde yer aldidi lizere, asadida belirtilen sartlarin birinin veya birkacinin
olmasi durumunda acik riza aranmaksizin (acgik riza istisnalan) kisisel verilerin islenmesi mimkinddr:

e Kanunlarda acikca 6ngorilmesi.

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi.

e  Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifaslyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yikimlGiligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

o lgili kisinin (veri sahibi) kendisi tarafindan alenilestirilmis, olmasi.

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitlnliginin korunmasi igin
zorunlu olmasi.

« Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Kanunun 6. Maddesinde, veri sahibinin acik rizasi olmadan, ©zel nitelikli kisisel verilerin islenemeyecedi
belirtiimektedir. Bununla birlikte, kanunun bu maddesinde yer aldigi (izere, asadida belirtilen sartlarin birinin
veya birkaginin olmasi durumunda agik riza aranmaksizin (agik riza istisnalan) kisisel verilerin igslenmesi
mimkdndur:

e Saglik ve cinsel hayata iliskin veriler disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler (kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi
disiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
tyeligi, ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri)
acisindan islemenin kanunlarda éngoérilmesi.

e Saglk ve cinsel hayata iliskin veriler agisindan kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukimldligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan islenmesi.

Veri sorumlusu olarak Arsan Varlik Yénetim Anonim Sirketi 6ncelikli olarak kanuni istisnalarin varligini denetlemis
ve bu sartlarin varligi halinde bu kapsamda veri isleme faaliyeti ylriitms, aksi durumlarda ise veri sahiplerinden
acik riza alma yolunu segmistir. Bu isleme, bilgilendirme/aydinlatma metninde belirtilen amaclar dogrultusunda,
sinirli ve ihtiyag duyuldugu kadar verinin islenmesi seklinde olacaktir.

Veri sorumlusu olarak Arsan Varlik Yénetim Anonim Sirketi aydinlatma, bilgilendirme ve acik riza almak igin su
yontemleri kullanmaktadir:

Ayrica ve acikga i1slak imzal agik riza beyani alma
Ayrica ve acikca aydinlatma yapma

Sesli yanit sistemi

Dijital ortamda onay alinmasi

SMS ile onay alinmasi

Veri sorumlusu olarak Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi VERBIS sisteminde de yer alan asagida belirtilen
amaglar dogrultusunda kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel verileri islemektedir:

Yonetim Faaliyetlerinin Yirdtilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Gilivenliginin Temini
Ucret Politikasinin Yiritiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi
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Sézlesme Siireglerinin Yirutilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Risk Y6netimi Siireglerinin Yiritilmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yuritilmesi
Performans Degerlendirme Sireglerinin Yiritilmesi
Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Musteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin Yirdtilmesi

Miisteri Iligkileri Yénetimi Siireglerinin Yiritilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireclerinin Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sireglerinin Yiritilmesi

Is Sirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Is Siireclerinin lyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Alinmasi Ve Degerlendirilmesi
Is Saglg / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi

Insan Kaynaklar Siireclerinin Planlanmasi

Iletisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / Istihbarat Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiriitiimesi

Gorevlendirme Sireglerinin Yuratilmesi

Fiziksel Mekan Givenliginin Temini

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiriitilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi

Erisim Yetkilerinin YurGtilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin YirGtilmesi

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiritilmesi
Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliliiklerin Yerine Getirilmesi
Calisan Memnuniyeti Ve Baglihgi Streglerinin Yiritilmesi

Calisan Adaylarinin Basvuru Siireclerinin Yirittlmesi

Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritiilmesi
Bilgi Glivenligi Sureclerinin Yiritilmesi

Acil Durum Ydnetimi Sureglerinin Ydrdtalmesi

6. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel veriler, veri sorumlusu sifatiyla Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan KVKK da belirtilen
yukimliliikler ve 5. ile 6.Madde de yer alan amaglar cercevesinde Arsan Varlik Yénetim Anonim Sirketi tiizel
kisiligi disinda “Yurt icinde” gercek kisiler veya ézel hukuk tiizel kisileri, hissedarlar, is ortaklari, istirakler ve bagl
ortakliklar, yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile paylasilabilir.

Kisisel verilerin aktariimasina iliskin sartlar kanunun 8. Maddesinde belirtiimektedir. Kanun burada; kisisel
verilerin aktarimi ile ilgili olarak verinin “6zel nitelikli kisisel” veri olup olmadidina gore bir ayrima gitmistir.
Bununla birlikte, yukarida 5.Madde de kisisel verilerin islenme amaclar kisminda belirtilen isleme sartlarindan
birinin varligi halinde ve yeterli “idari ve teknik glvenlik tedbirlerini” almak kosuluyla (glinci kisilere
aktarilabilmesine izin vermektedir. Yukarida 5'inci maddede ve kanunun 5-6. Maddelerinde yer alan agik riza ve
istisna durumlari kigisel verilerin aktariimasi iginde gecerlidir.

Yurt disina kisisel veri aktarimi yapilmamaktadir. Ancak yapilmasi halinde kanun asadida yer alan hususlara
uyulmasini sart beklemektedir:

e Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi ya da verilerin aktarildidi Glkede yeterli koruma* bulunmasi
halinde es deyisle giivenli Ulke sayilabilecek hallerde agik riza istisnalari sartlarindan birinin veya
birkaginin karsilanmasi halinde,

e Verilerin aktarildigi Glkede yeterli koruma bulunmamasl durumunda ise, veri sorumlusu sifatryla Arsan
Varlik Yoénetim Anonim Sirketi ilgili yabanal Ulkedeki veri sorumlusu ile birlikte yeterli korumay yazil
olarak taahhiit etmesi ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun izninin alinmasi sarti ile aktarilabilmektedir.

(*) Yeterli korumanin bulundugdu dlkeler KVKK Kurulu tarafindan belirlenerek ilan edilir.

Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan YURT DISINA aktarim yapilmamaktadir.

7. ISLENEN KiSISEL VERILER
Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan, veri haritasinda belirtilen amaglar dogrultusunda asagida yer
alan kisisel veri kategorilerindeki kisisel ve 6zel nitelikli kisisel veriler islenmektedir:
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Veri Kategorisi

Kisisel Veril-Kimlik
Ad soyad, Anne - baba adi, Anne kizlik soyadi, Dogum tarihi, Dogum yeri, Medeni hali, Nifus clizdani seri
sira no, TC kimlik no v.b.

Kisisel Veri2-iletisim
Adres no, E-posta adresi, Iletisim adresi, Kayith elektronik posta adresi (KEP), Telefon no v.b.

Kisisel Veri4-Ozliik _ )
Bordro bilgileri, Disiplin sorusturmasi, Ise giris belgesi kayitlari, Mal bildirimi bilgileri, Ozgecmis bilgileri,
Performans degerlendirme raporlari v.b.

Kisisel Veri5-Hukuki islem
Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Dava dosyasindaki bilgiler v.b.

Kisisel Veri6-Miisteri Islem
Cagn merkezi kayitlar, Fatura, senet, cek bilgileri, Gise dekontlarindaki bilgiler, Siparis bilgisi, Talep bilgisi
v.b.

Kisisel Veri7-Fiziksel Mekan Glvenligi
Calisan ve ziyaretgilerin girig gikis kayit bilgileri, Kamera kayitlari v.b.

Kisisel Verig-islem Givenligi
IP adresi bilgileri, Internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, Sifre ve parola bilgileri v.b.

Kisisel Verio-Risk Yonetimi
Ticari, teknik, idari risklerin yénetilmesi igin islenen bilgiler v.b.

Kisisel Veril0-Finans
Bilango bilgileri, Finansal performans bilgileri, Kredi ve risk bilgileri, Malvarligi bilgileri v.b.

Kisisel Verill-Mesleki Deneyim
Diploma bilgileri, Gidilen kurslar, Meslek ici editim bilgileri, Sertifikalar, Transkript bilgileri v.b.
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Veri Kategorisi

Kisisel Veri13-Gorsel Ve Isitsel Kayitlar
Gorsel ve Isitsel kayitlar v.b.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri21-Saglik Bilgileri

Engellilik durumuna ait bilgiler, Kan grubu bilgisi, Kisisel saglik bilgileri, Kullanilan cihaz ve protez bilgileri

v.b.

8. VERI ANALizi, VERi ENVANTERI ve VERI ETKi DEGERLENDIRME VERI ANALiZi:

Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan, is slireclerinde kullanilan “kisisel verilerin ve 6zel nitelikli kisisel
verilerin” tespiti igin veri analizi/veri haritalama calismasi yapilmistir. Kisisel verileri, 6zel nitelikli kisisel verileri
ve bu verilere iliskin isleme faaliyetleri bilgileri, olusturulan “veri envanterinde” yer almaktadir. Veri envanteri su

amaglarla kullaniimak igin olusturulmaktadir:

islenen veri ve veri kategorilerini tespit etmek.
Isleme faaliyetlerini (otomatik-manuel ve isleme tipi) tespit etmek.

Verinin islendigi formati (dijital-basili) ve bulundudu yeri (sistem odasi, arsiv, cekmece vb) belirlemek.
Veri islemenin kisisel mahremiyete etkisini ve veri glivenligine iliskin riskleri degerlendirmek.

Veri giivenligine yonelik idari ve teknik tedbirlerin belirlenmesi icin girdi saglamak.

Veri sahibi ve ilgili mercilerden gelen veri islemeye yonelik taleplerin karsilanmasinda kilavuzluk yapmak.

Veri silme, yok etme ve anonimlestirme icin dayanak olusturmak.

Gereksiz veri igsleme faaliyetlerini tespit ederek, sireglerde veri islemeye dayall verimsizlikleri ve

etkinsizlikleri ortadan kaldirmak.

VERI ENVANTERI/VERI HARITALAMA:

Veri isleme envanteri asadida yer alan bilgi alanlarini icermektedir:

Departman / Birim

Ana Sireg

Alt Siireg

Siirecin Islem Adimlari

Veri Isleme Aktivitesi,

Veri isleyen Rol/Gorev

Islenen Kisisel Veri

Islenen Kisisel Veri Kategorisi

Islenen Kisisel Veri Hassaslik Durumu (ONKV-KV)

Veri Isleme Amaci

Islenen Kisisel Veri Sahibi

Verinin alindidi (elde edildigi) yer

Verinin Toplama Metodu

Islenen Verinin Basili Olarak Tutuldugu Dokiiman Adi

Islenen Verinin Basili Olarak Tutuldugu Dokiimanin Saklandigi Yer
Islenen Verinin Dijital Olarak Tutuldugu (Sirecin Isletildigi) Sistem/Uygulama Adi
Islenen Verinin Dijital Olarak Tutuldugu Sistemin/Uygulamanin Bulundugu Yer
Islenen Kisisel Verinin letildigi ic Birim/Departman

Islenen Kisisel Verinin I¢ Birim/Departmana Iletim Amaci

Islenen Kisisel Verinin ic Birim/Departmana iletim Yéntemi
Islenen Kisisel Verinin Iletildigi Yurt Ici Dis Kurum/Kurulug
Islenen Kisisel Verinin Yurt ici Dis Kurum/Kurulusa Iletim Amaci
Islenen Kisisel Verinin Yurt Ici Dis Kurum/Kurulusa iletim Yéntemi
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Islenen Kisisel Verinin Iletildigi Yurt Digi Kurum/Kurulug
Islenen Kisisel Verinin Yurt Disi Kurum/Kurulusa Iletim Amaci
Islenen Kisisel Verinin Yurt Disi Kurum/Kurulusa Iletim Yéntemi
Islenen Verinin Saklama Siiresi

Islenen Verinin Saklama Siiresi Sonunda Uygulanan Islem
Islenen Verinin Korunmasi icin Yasal Dayanak

Islenen Verinin Acik Riza Diginda Islenme Gerekgesi / Istisnalar

VERI ETKi DEGERLENDIRME:

Mevcut slrecler ve yeni devreye alinacak siireclerde olasi bir veri ihlali durumunda, veri sahiplerine olabilecek
olumsuz etkileri agisindan veri etki dederlendirmesi analizi yapilir. Bu analiz ile;

Ana sireg ve alt siireg,

Sirecte islenen veri kategorisi ve iglenen veri,

Veri kategorisinin etki degeri,

Veri kategorisi etki dederine ve risk degerlendirme bilgilerine bakarak veri koruma idari ve teknik
tedbirleri belirlenir.

Bu galisma ile amag, olasi veri ihlali durumunda hangi siireglerin kisi hak ve 6zglrliklerine daha fazla etki
edecedini belirleyerek, veri glvenligini saglamak igin gerekli idari ve teknik tedbirleri dncelikli olarak bu
sireglerde almak suretiyle kayaklar ve riskleri daha etkili yonetmektir.

9. VERI SAHIBININ HAK ve YUKUMLULUKLERI
Veri Sahibi, Kanun’un 11. maddesine gore veri sorumlusuna karsi asagidaki haklara sahiptir:

Kendisi ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme.

Kendisi ile ilgili kisisel veri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme.

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme.

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme.

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme.

Iigili mevzuatta 6ngériilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme.

Diizeltme, silme ve yok etme talepleri neticesinde yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi tgiinci

kisilere bildirilmesini isteme.

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme.

e Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini

talep etme.

Asadida belirtilen maddeler ve hususlara gore, bu kanun uygulanmayacadindan, veri sahibin haklari belirtilen
durumalar cergevesinde isleme alinmayacaktir. Kanun‘un 28. Maddesinin 2. Fikrasinda, kanunun
11.Maddedesinde belirtilen veri sahibinin ugradigi zararin giderilmesi hakki haric, asagidaki belirtilen hallerde bu
kanun uygulanmaz (kanunun istisnalar):

e Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi,

o Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

e Kisisel veri islemenin kanunun verdidi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin
yuritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmasi,

e Kisisel veri islemenin blitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali gikarlarinin
korunmasi igin gerekli olmasi,

Kanun'un 28. Maddesinin 1. Fikrasina gore asagidaki belirtilen hallerde bu kanun uygulanmaz (kanunun
istisnalart):

e Kisisel verilerin, Uglincl kisilere verilmemek ve veri glivenligine iligkin yiikiimldliklere uyulmak kaydiyla
gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler
kapsaminda iglenmesi.

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.
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e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik gilivenligi,
0zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgirliii kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu givenligini, kamu diizenini veya ekonomik
givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
yuritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Veri Sahibi Tarafindan Haklarin Kullaniimasi

Veri sorumlusu sifatiyla Arsan Varlik Yénetim Anonim Sirketi tarafindan, talepte bulunan kisinin kimligi tespit
edilecek sekilde basvuru yapan veri sahibinin talepleri degerlendirmeye alinacaktir. Kimligi belirlenemeyen veri
sahibine iliskin sirket icinde veri isleme arastirmasi yapilamayacadindan, talep isleme alinmayacaktir. Bununla
birlikte, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep
edilebilir, basvuruda belirtilen hususlar netlestirmek adina, kisisel veri sahibine basvurusu ile ilgili soru
yoneltilebilir.

Veri sahibi yukarida bahsi gecen haklarini kullanmak igin su kanallar vasitasiyla talepte bulunabilir:

e Konaklar Mahallesi Meseli Sk. No: 3 Besiktas / Istanbul adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile
talebinizi igeren islak imzal dilekge ile yazili olarak iletebilirsiniz.

e Givenli Elektronik Imza ile imzalanmis talebinizi 25939-91972-01869 numarali elektronik tebligat
adresine iletebilirsiniz.

e  Gvenli Elektronik Imza ile imzalanmis talebinizi arsanvarlik@hs01.kep.tr adresine iletebilirsiniz.

o kvkk@arsanvarlik.com.tr adresine sahsiniza ait mail adresi lizerinden kimliginizi tespit edici belgeler ile

Kanun'da 6ngorilmiis sinirlar cercevesinde sz konusu haklari kullanmak isteyen veri sahiplerine, yine Kanun'da
ongorilen sekilde azami otuz giin icerisinde cevap verilmektedir.

Veri sahibi bagvurular kural olarak Ucretsiz olarak isleme alinmakla birlikte, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan Ucret tarifesi dngdrilmesi durumunda bu tarife Gzerinden Ucretlendirme yapilabilecektir.

10. VERI SORUMLUSUNUN HAK VE YUKUMLULUKLERI
Kanunun 10,12 ve 16. maddelerinde belirtildigi lizere veri sorumlusu asadida yer alan sorumluluk, hak ve
yukumlaliklere sahiptir:

Aydinlatma yikiamldliklerini yerine getirmek.

Kisisel verilere hukuku aykiri erigilmesini ve islenmesini engellemek.

Kisisel verilerin belirtilen isleme amaclan disinda kullaniimasini 6nlemek.

Yeterli idari ve teknik tedbirleri alarak kisisel verileri veri ihlallerine karsi korumak.

Kendi adina baska bir gergek veya tiizel kisiye kisisel veri isletiliyorsa, misterek sorumluluk kurali

geregince, gerekli idari ve teknik tedbirleri almak ve aldirmak.

e Kanunda belirtilen hiikiimlerin uygulanmasini saglamak maglyla belirli periyotlarda denetimler yapmak
veya yaptirtmak.
Kanuna aykiri bir durum oldugunda kurula ilgililere uygun kanallar vasitasiyla bildirmek.
Kurul tarafindan belirtilen kurallar cercevesinde VERBIS'e (sicile) kayit yaptirmak.

e Asgari 6 aylk periyotlarda veri envanterini gézden gegcirerek, kullanim amaci ve siresi biten verilerin
imhasini gergeklestirmek.

o Veri sahibi, veri kurulu ve diger yasal mercilerce iletilen talepleri incelemek ve gerekli calismalari yapmak.

Veri Sahibin Aydinlatilmasi ve Acik Riza;

Veri sahibi, web sayfasi ziyaretinde verilen linkler ile, sirket ziyaretinde katmanli aydinlatma ile baslayan siireg
ile web sayfasina yonlendirilen ayrintili link ile, s6zlesmeler geregdi sozlesme yapilanlara basili veya e-posta
yoluyla, cagri merkezinde baslangicta yapilan katmanl bilgilendirme ile web sayfasina ydnlendirilen ayrintili link
ile aydinlatma yapilmaktadir. Ayrica is bagvurusunda bulunan Kkisiler ile cagri merkezi kayitlarinda islenmesi
gereken diger bilgiler icin agik riza beyanlar alinmaktadir.

11. VERI ISLEYENIN HAK VE YUKULULUKLERI
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Veri igleyen; veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen gercek veya tiizel
kisiyi ifade etmektedir. Herhangi bir gergek veya tiizel kisi ayni zamanda hem veri sorumlusu hem de veri isleyen
olabilir.

Veri isleyen kapsaminda sunlar degerlendirilmektedir:

e Veri sorumlusu biinyesinde calisan personel.

e Veri sorumlusu ile sdzlesmeli olarak galisan 6zel hukuk biirolari

o Uriin ve hizmet alinan tedarikgiler ve bu tedarikgilerin calisan personelleri,

e Hissedar, yatirmci, yonetim kurulu lyesi, yasal merciler gibi diger paydaslar.

Veri isleyenler 6grendikleri kisisel verileri Kanun hiikiimlerine aykiri olarak baskasina aciklamama ve isleme amaci
disinda kullanmama yukimliligu altindadir. Bu ylkimildlik, veri isleyenin gérevinden ayrilmasindan sonra da
devam etmektedir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesinin
onlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun guvenlik diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tlrlu teknik ve idari tedbirlerin alinmasi hususunda veri igleyen veri sorumlusu ile birlikte migstereken
sorumludur.

Veri isleyen ihmal, hata veya kasith olarak veri ihlali gergeklestirmesi durumunda kanuni gercevede cezai
yaptinmla karsi karsiya kalacaktir. Veri isleyenlerin hak ve yikimlilikleri yapilan sozlesmelerde,
talimatnamelerde, isyeri disiplin yonetmeliginde, is yerine iliskin diger duyurularda belirtilmistir.

12. KISISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERININ TESPITI ve SAKLAMA SURESI SONU ISLEMLER
Kisisel verilerin saklanma sireleri yirdrlikte bulunan mevzuat ve siire¢ konusu verilerin islenme amaglarn g6z
oniinde tutarak belirlenmektedir. Saklama siireleri her haliikérda yasal yikimliltkler ve ilgili zamanagimi stireleri
Isiginda tespit edilmektedir.

Veri haritasi analiz dosyasinda ilgili slreg, kayit (dijital ve basil), saklama siireleri, ilgili dayanak ve saklama
sliresi sonrasi uygulanacak islemlere iliskin bilgileri yer almaktadir.

6698 sayili KVK Kanunu'nun 7. maddesinde diizenlendigi tizere ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis,
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde veri sorumlusunun kendi kararina
istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi (izerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

e Kisisel Verilerin Silinmesi: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin erisilemez ve tekrar
kullanilamaz olmasi igin gerekli her tirll teknik ve idari tedbirleri alinmaktadir.

o Kisisel Verilerin Yok Edilmesi: Kisisel verilerin hig kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Yok edilen kisisel verilerin ilgili kullanicilar
igin erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri alinmaktadir.

¢ Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi: Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir. Kisisel
verilerin anonim hale getirilmis olmasi igin; kisisel verilerin, veri sorumlusu, alici veya alici gruplar
tarafindan geri dondiirme ve verilerin bagka verilerle eglestiriimesi gibi kayit ortami ve ilgili faaliyet alani
acisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemez hale getirilmesi saglanmaktadir.

Kisisel verilen silinmesi, imhasi ve anonimlestirilmesi ile ilgili detay yontem ve araglar ayrica ilgili prosedir ve
talimatlarda anlatiimaktadir.

13. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI- IDARI VE TEKNiK TEDBILER

Veri sorumlusu sifatiyla Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan, kisisel verilerin giivenligini saglamaya
ybnelik, makul seviyede idari ve teknik tedbirler alinmistir. Idari ve teknik tedbirler, veri isleme siirecleri bu
siregleri gerceklestirmek icin ihtiyac duyulan varliklar/kaynaklar ve bunlar izerindeki veri giivenligi riskleri goz
Onine alinarak belirlenmistir.

Kisisel veri koruma agisindan risk, kisisel ve 6zel nitelikli kisisel verilerin kasten, hata nedeniyle veya ihmal sonucu
kotliye kullanimina sebebiyet verebilecek her tiirli durum ve olay olarak tanimlanmaktadir.

Idari ve teknik tedbirler igin veri giivenligi riskleri degerlendirme alanlari asagidaki gibi kategorize
edilmistir:
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1. Bilgi sistemlerine yonelik riskler: Sistem, sunucu, uygulama, web platformu, dis-i¢ network, ses,
kamera, yazici, tarayici, PC ve veri merkezi gibi tiim bilgi sistemleri varliklarina/unsurlarina yoénelik riskler

2. Bina, ofis, oda ve hizmet gerceklestirme ortamlarina yonelik riskler: Hizmetlerin sunuldugu ve
is slireclerinin gerceklestirilerek kisisel verilerin islendidi fiziksel ortamlara yonelik riskler.

3. Arsiv ortamlarina yonelik riskler: Bilgilerin fiziksel dokiimanlarda saklandigi ortamlar yonelik riskler.

4, 1s siireclerinim isleyisine yonelik riskler: Siireclerin isletiimesinde erisim, yetki ve is kurallarina
yonelik riskler.

5. Personele yonelik riskler: Hizmet gergeklestiren ve veri isleyen tiim personele iliskin gorev, yetki ve
yetkinlige yonelik veri glivenlidi riskleri.

6. Tedarikgi ve saglanan girdilere yonelik risk: Tedarikciler ve bunlardan saglanan (iriin ve hizmetlere
yonelik veri giivenligi riskleri.

Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi tarafindan, yukarida belirtilen veri koruma risklerine yonelik
alinan tedbirler asagidaki gibidir:

Ag glivenligi ve uygulama giivenligi saglanmaktadir.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.

Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki glivenlik dnlemleri alinmaktadir.

Calisanlar icin veri givenligi hiikiimleri iceren disiplin diizenlemeleri mevcuttur.

Calisanlar icin veri glivenligi konusunda belli araliklarla editim ve farkindalik calismalari yapilmaktadir.

Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

Erisim loglar diizenli olarak tutulmaktadir.

Erisim, bilgi glivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis ve
uygulamaya baslanmistir.

Gerektiginde veri maskeleme onlemi uygulanmaktadir.

Gizlilik taahhiitnameleri yapilmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkileri kaldirilmaktadir.

Gincel anti-viris sistemleri kullaniimaktadir.

Guvenlik duvarlar kullaniimaktadir.

Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

Kisisel veri glivenligi politika ve proseddrleri belirlenmistir.

Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

Kisisel veri glivenliginin takibi yapilmaktadir.

Kisisel veri igeren fiziksel ortamlara giris gikiglarla ilgili gerekli glivenlik dnlemleri alinmaktadir.

Kisisel veri iceren fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) karsi glivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veri iceren ortamlarin giivenligi saglanmaktadir.

Kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltimaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi de saglanmaktadir.

Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de yapiimaktadir.

Kurum ici periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptinimaktadir.

Log kayitlan kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri giivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve uygulanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel veriler elektronik posta yoluyla gdnderilecekse mutlaka sifreli olarak ve KEP veya
kurumsal posta hesabi kullanilarak génderilmektedir.

Saldiri tespit ve 6nleme sistemleri kullanilmaktadir.

Sizma testi uygulanmaktadir.

Siber gilivenlik énlemleri alinmis olup uygulanmasi siirekli takip edilmektedir.

Sifreleme yapilmaktadir.
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Veri kaybi 6nleme yaziimlari kullaniimaktadir.

14. VERI SAHiBI HAK KULLANIM SURECI ve VERI SORUMLUSU TESPIiT CALISMASI
Veri sahibinden, veri koruma kurulundan ve diger ilgili yasal mercilerden gelen talepler asagdida belirtilen adimlar
gerceklestirilerek islenir:

1.

ADIM: TALEBIN KARSILANMASI:

o E-posta, Web Form, fiziksel dilekce veya posta yoluyla gelen tiim talepler KVKK iletisim kisisi
tarafindan karsilanir

o Talep takip formuna gelen talep islenir ve kanunda belirtilen 30 glnliik cevaplama stiresi
baslatilir.

o Talep icerigi kontrol edilmek lzere ayni giin icerisinde KVKK komitesi tyelerine iletilir.

o Bir sonraki glin igin KVKK komite {yeleri toplantiya gagrilir.

ADIM: TALEP ICERIGININ KONTROL EDILEREK ANLASILMASI:

o Komite Gyeleri tarafindan talebin igerigi kontrol edilir.

o KVKK talep degerlendirme toplantisinda ilgili taraflarca talep icerigi gorisalar.

o Talep sahibinin kimligi belirlenebilir dedilse talep isleme alinmaz ve talep gelen kanaldan
gerekgesi belirtilerek geri bildirim yapilir.

o Ihtiyag duyulmasi halinde ise talep sahibine kimligini belli etmek yada talebi daha detayli
anlamak igin sorular sorulur.

o Dijital tarafta ve basili belgelerde yapilmasi gereken arastirma galismalar belirlenir

Yapilacak calismalar icin sorumlu ve gorev bitig tarihi belirlenerek gérev atamasi yapilir

o KVKK komitesi sekreteri tarafindan talep takip formuna, goérevler, sorumlular ve gorev
tamamlanma tarihi iglenir.

@)

ADIM: TALEBE YONELIK ARASTIRMA YAPILMASI:

o Veri haritasi galismasi referans alinarak, hem basili belgeler hem de dijital ortamdaki bilgiler
kontrol edilir.

o Talebin icerigine uygun olarak istenen bilgiler toplanir.

KVKK Komitesi sekreterine bilgiler iletilir

o Toplanan bilgiler, sekreter tarafindan konsolide edilerek taslak cevap metni olusturulur ve
komite Uyelerine iletilir.

o Komiye liyeleri talep cevabinin olusturulmasi icin toplantiya davet edilir.

@)

ADIM: TALEP CEVABININ OLUSTURULMASI:
o KVKK Komitesinde talep cevap metni gortsilir
o Cevap yazisi olusturulur.

ADIM: TALEBE CEVAP DONULMESI:

o Talep sahibinin belirttigi kanal {izerinden veya talebin geldigi kanal (izerinden talebe cevap
verilir.

o Talep takip formuna talep cevaplama tarihi, kanali bilgileri ve talebe istinaden yapilan
islemlerin 6zet bilgisi kaydedilir.

ADIM: TALEBIN ARSIVLENMESI:

o Alinan talep bilgisi ve gonderilen cevap bilgisi ile varsa bunlara iligkin basili ve dijital belgeler
arsivlenerek saklanir.

o Talep kapatilir.

15. KVKK GEREKSINIMLERI UYUMLULUK DENETIMI

Arsan Varlik Yonetim Anonim Sirketi 6698 KVKK kapsaminda olusturmus oldugu veri koruma yonetimi yapisini,
yilda asgari bir kez olmak lizere kendi biinyesindeki ig denetgiler aracilifiyla veya disardan denetim hizmeti satin
alarak, kanunda be bu politikada belirtilen hususlar yeterlilik, uygunluk ve etkinlik yonlerinden denetime tabi

tutmaktadir.

16. VERI IHLAL OLAYI BiLDiRIMi
Bir veri ihlali olmasi durumunda, KVKK Kurulunun belirtigi tizere, olay anlasildiktan sonra 72 saat iginde KVKK
kuruluna, yine kurullun belirttigi formatta bildirim yapilir.



KISISEL VERILERIN
KORUNMASI VE ISLENMESI
POLITIKASI

Bildirim karari ve bildirim igerigi, gerekli olay etki arastirmasi yapildiktan sonra KVKK Komitesi tarafindan
olusturulur.



